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ABSTRAK

Nining Y. Sangaji, 2024. IMPLEMENTASI PENGENDALIAN
KUALITAS PRODUK MENGGUNAKAN PETA KENDALI DOUBLE
EXPONENTIALLY WEIGHTED MOVING AVERAGE UNTUK MELIHAT
KECACATAN PRODUK. SKRIPSI. Gorontalo. Program Studi Statistika,
Jurusan Matematika, Fakultas Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam,
Universitas Negeri Gorontalo.

Pembimbing: (1) Dewi Rahmawaty Isa S.Si., M.Pd, (2) Asriadi,
S.Pd., M.Si

Tahu adalah salah satu makanan yang paling kerap dikonsumsi di
Indonesia.  BPS (2016) pada tahun 2016-2017 terdapat perkembangan
konsumsi tahu secara berturut-turut dimana per kg-nya sebesar 7,87 kg per
kapita dan 7.88 kg per kapita per tahun. Pengendalian kualitas adalah
sistem verivikasi dan penjagaan atau perawatan dari suatu tingkatan atau
derajat kualitas produk atau proses yang dikehendaki dengan cara
perencanaan vang seksama dan pemakaian peralatan yang sesuai. Peta
kendali adalah suatu model statistik yang digunakan untuk mengetahui
variasi mutu kualitas produk dalam suatu proses melalui perhitungan peta
kontrol untuk mengantisipasi semua kemungkinan variasi dan semua
penyebab penurunan mutu. Kualitas yang baik berasal dari suatu proses
vang terkendali dan stabil. Pada penelitian kali ini peneliti menggunakan
peta kendali Double Exponentially Weighted Moving Average (DEWMA)
untuk melihat kecacatan produk pada produksi tahu. Peta kendali Double
Ezponentially Weighted Moving Average (DEWMA) mampu melihat apakah
data yang di produksi terkendli atau tidak.

Kata Kunci: Kualitas Produk, Peta Kendali, Doubel Exponentially Weighted
Moving Average (DEWMA)
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