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Impulsive buying merupakan perilaku konsumen yang melakukan pembelian
tanpa perencanaan sebelumnya. Impulsive buying menjadi salah satu fenomena
perilaku konsumen yang semakin marak terjadi, khususnya pada platform e-
commerce seperti Shopee saat berlangsungnya promosi besar-besaran di tanggal
cantik. Multiple Discriminant Analysis (MDA) merupakan metode yang memiliki
keunggulan dalam mengklasifikasikan individu ke dalam kelompok berdasarkan
beberapa variabel prediktor. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengklasi-
fikasikan konsumen ke dalam kelompok atau kategori berdasarkan kecenderun-
gan dalam melakukan pembelian impulsif pada tanggal cantik dengan menganali-
sis faktor-faktor yang mempengaruhinya. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa
tanggal cantik dapat memengaruhi perilaku impulsive buying. Model fungsi
diskriminan yang terbentuk mampu membedakan kategori perilaku impulsive
buying dengan tingkat keakuratan klasifikasi yang baik yaitu sebesar 86,25%
dan model menunjukkan bahwa harga menjadi faktor yang paling dominan atau
berpengaruh dalam membedakan kategori impulsive buying pengguna Shopee
saat tanggal cantik. Artinya, Pemodelan MDA sangat membantu dalam mengklasi-
fikasikan responden ke dalam kelompok atau kategori berdasarkan faktor-faktor

yang mempengaruhinya.
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ABSTRACT

SITI NURMEYLISYA NAUE, 2025. MODELING MULTIPLE DISCRIMINANT
ANALYSIS ON FACTORS AFFECTING IMPULSIVE BUYING BEHAVIOR OF SHOPEE
USERS ON SPECIAL DATES. UNDERGRADUATE THESIS. Gorontalo. Study
Program of Statistics. Department of Mathematics. Faculty of Mathematics and
Natural Sciences. Universitas Neger Gorontalo.

The Supervisors: (1) Dra. Lailany Yahya, MSi, (2) Siti Nurmardia
Abdussamad, S.Stat,, M.Stat.

Impulsive buying is a consumer behavior characterized by making purchases
without prior planning. Impulsive buying has become one of the most
prevalent consumer behavior phenomena, particularly on e-commerce
platforms like Shopee during large-scale promotions on special dates. Multiple
Discriminant Analysis (MDA) is a method that excels in classifying individuals
into groups based on multiple predictor variables. The purpose of this research
is to classify consumers into groups or categories based on their tendency to
engage in impulsive buying on special dates by analyzing the factors affecting
it The results indicate that special dates can affect impulsive buying behavior.
The discriminant function model formed could distinguish categories of
impulsive buying behavior with a good classification accuracy of 86.25%, and
the model showed that price was the most dominant or influential factor in

distinguishing categories of impulsive buying by Shep#ewsers on special dates.
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